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REGOLAMENTO INTERNO DEL MICRONIDO ABRACADABRA S.N.C. 

 

ART. 1 DEFINIZIONE E FINALITÁ DEL SERVIZIO 

 

 Il Micronido Abracadabra s.n.c. è un servizio educativo e di assistenza per la prima infanzia che concorre 

con le famiglie alla crescita e formazione di bambini in età compresa tra i 4 e i 36 mesi; garantisce il diritto 

all’educazione nel rispetto dell’identità individuale (senza preclusione di differenze di genere e religione) 

e favorisce l’equilibrato sviluppo del bambino e la sua socializzazione, salvaguardandone i diritti e i 

bisogni attraverso un percorso pedagogico di formazione ed un continuo scambio di informazioni e 

confronto con i genitori. Un nido che si propone come qualificato supporto alla famiglia (in qualunque 

modo essa sia composta) anche per agevolare l’accesso della donna al lavoro. Un nido come luogo ricco 

di rapporti sociali ed affettivi, in grado di favorire lo sviluppo psico-fisico del bambino ed il suo 

raggiungimento delle autonomie. 

  

ART. 2 ORGANIZZAZIONE DELLE SEZIONI 

 

Il Micronido Abracadabra s.n.c. gestito dalla società Abracadabra s.n.c. di Sartori V. & C. ha sede 

operativa, legale ed amministrativa nella struttura ubicata in Via G. Baldo 1, Ronco all’Adige (VR). 

L’attività educativa è programmata annualmente e resa operativa dalle educatrici nel corso dell’anno 

educativo sotto la supervisione della coordinatrice, che ne verifica la corretta attuazione. 

Il Micronido è organizzato in TRE sezioni per bambini da 4 a 36 mesi rispettivamente suddivise in: 

 Sezione lattanti, denominata “I Bruchi”, per bambini dai 4 ai 12 mesi; 

 Sezione semi-divezzi, denominata “I Castori”, per bambini dai 13 ai 24 mesi 

 Sezione divezzi, denominata “I Dingo”, per bambini dai 24 ai 36 mesi; 

Il Micronido Abracadabra è autorizzato per un numero di 25 bambini d’età compresa tra 4 mesi e 3 anni, 

che vengono accolti con la seguente ripartizione: 

 Da 1 a 15 unità → infanti Lattanti e Semi-divezzi (d’età compresa tra 4 mesi e 2 anni) 

 Da 1 a 10 unità → infanti Divezzi (età compresa tra 2 e 3 anni) 

Il rapporto al netto delle murature e degli spazi di servizio generale è di 6,1 mq per bambino. 

Ogni bambino può frequentare il Nido fino alla fine del mese di luglio dell’anno in cui compie i tre anni. 

L’inserimento nelle diverse sezioni è disposto dalla Coordinatrice Didattica tenuto conto non solo dell’età 

anagrafica, bensì anche dello sviluppo e delle attitudini dei bambini, nonché del progetto educativo 

predisposto insieme alle educatrici.  

  

ART. 3 DESTINATARI E RICETTIVITÁ  

 

Possono iscriversi al Micronido tutti i bambini di età compresa dai quattro ai trentasei mesi, senza 

discriminazione di alcuna natura. Non si fanno distinzioni di sesso, diversa abilità, nazionalità, etnia, religione 

o condizione socio economica. Il Nido favorisce la frequenza e la piena integrazione dei bambini con diversa 

abilità, per i quali, se certificati, si prevedono interventi educativi mirati, progettati ed attuati a seconda 

della specificità dei casi in collaborazione con eventuali figure professioniste di riferimento. 
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All’interno del Micronido Abracadabra i bisogni specifici dei bambini trovano un’attenzione particolare 

che si concretizza nella non standardizzazione delle modalità di accoglienza, di coinvolgimento dei 

genitori nel percorso educativo e nelle relazioni tra e con le figure educative. Tali bisogni specifici possono 

essere indicati dai genitori, qualora desiderino farlo, anche nel contratto di iscrizione di minore al Nido, 

nella voce appositamente dedicata. 

 

ART. 4 MODALITÁ E QUOTA DI ISCRIZIONE  

 

La modalità di iscrizione avviene secondo la seguente procedura: 

- Si verificano le disponibilità di posti in ogni sezione. 

- Previa disponibilità, i genitori compilano il “Contratto di Iscrizione”, fornito dalla Direzione o 

reperibile sul sito del Micronido. 

- Le domande verranno accolte valutando l’età anagrafica dei bambini, nel rispetto del numero 

delle unità previste per ogni sezione. 

- Il periodo stabilito per avanzare la domanda va dal 7 gennaio al 10 febbraio, periodo in cui di 

norma è prevista una giornata di Open-day su appuntamento per permettere alle famiglie di 

visitare la struttura. In caso di rimanenza posti post 10 febbraio, le iscrizioni rimangono aperte 

anche nel corso nell’anno educativo, sino ad esaurimento posti. 

- In fase di iscrizione è richiesto il versamento di una quota pari a  € 150,00,  di cui € 50,00 fungono 

da cauzione e verranno recuperati il primo mese di frequentazione effettiva. La quota di iscrizione 

si considera non recuperabile in caso di rinuncia al posto. 

- Una volta effettuata l’iscrizione, in caso di rinuncia i genitori devono compilare ed inviare tramite 

mail o raccomandata il modulo di “Ritiro di minore dal Nido”, con il quale certificano di liberare 

il posto. Le motivazioni possono non essere presentate. La richiesta di Ritiro può essere effettuata 

anche nel corso dell’anno educativo e comporta il saldo della mensilità in corso, qualora la 

richiesta sia avvenuta dopo il giorno 25 del mese precedente. 

L’accettazione e la sottoscrizione della modulistica completa, unitamente al versamento della quota di 

iscrizione e della quota cauzionale, costituiscono elementi essenziali per la regolarizzazione 

dell’iscrizione e il diritto alla frequenza nel relativo anno educativo. 

L’iscrizione è relativa a tutto l’anno di attività del Nido, e si intende scaduta al termine dello stesso anno 

scolastico, quindi da rinnovare per l’anno successivo entro il termine previsto per le iscrizioni. Non si 

richiedono mensilità anticipate. 

In assenza del pagamento della retta entro il giorno 10 del mese del corso, senza comunicazione in caso 

di ritardo giustificato alla Direttrice del Micronido, i genitori riceveranno un promemoria via e-mail, 

ignorato il quale per i successivi 15 giorni perderanno il diritto al posto.  

Le domande di iscrizione e le eventuali liste d’attesa, in virtù della natura privata del Micronido che non 

risponde a convenzioni territoriali, sono ordinate in base ai seguenti criteri di ammissione:  

1) Priorità ai bambini già frequentanti il Nido nell’anno educativo precedente.  

2) Priorità ai bambini di età anagrafica corrispondente al posto liberatosi in sezione. 

3) Ordine cronologico di presentazione della domanda. 
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ART. 5 CALENDARIO, ORARI E TURNI 

 

 Il Nido è aperto dal lunedì al venerdì, dalle ore 7:30 alle ore 18:00. L’offerta di orario è garantita ogni 

anno per tutto l’anno lavorativo. Le rette sono calcolate in base alla fascia oraria utilizzata, illustrata nel 

dettaglio nella Carta dei Servizi della Struttura. 

Il periodo di apertura del Micronido è indicato nel Calendario Scolastico consegnato via mail (e se 

necessario in cartaceo) dalla Direzione all’inizio del mese di settembre di ogni anno. Il quantitativo di 

giorni di chiusura del Nido è pari a 6 settimane l’anno, come da contratto lavorativo delle Educatrici. Le 

chiusure si distribuiscono, di norma, nel seguente modo: 

- 2 settimane nel periodo natalizio, che va di norma dal giorno di Natale al giorno dell’Epifania. 

- 3 settimane durante il mese d’agosto, di norma le prime tre. 

- 1 settimana distribuita in occasione dei “ponti” o altre festività. 

Per inviare comunicazioni e memorandum di volta in volta, la Direzione si avvale di Circolari informative, 

numerate in ordine crescente per ogni anno, inviate a mezzo e-mail. Per offrire un servizio più efficiente 

ed utile ai genitori, inoltre, la Direzione ha istituito un “gruppo Broadcast” attraverso il canale telefonico 

Whatsapp ed acquistato una App gestionale specifica per Asili Nido, di nome InBuoneMani.  

Grazie a questi canali comunicativi si trasmettono: 

- consegna di nuove circolari, cartacee o via mail 

- chiusure del Nido per festività o eccezionalmente altro 

- consegna di fatture mensili via mail, su richiesta cartacee 

- Eventuali variazioni di orario 

- Eventuali infezioni virali in corso all’interno del Nido, specificando la/e sezione/i 

- Documentazione di progetti/laboratori/attività all’interno del Nido mirata al coinvolgimento 

delle famiglie 

- Comunicazioni circa la partecipazione richiesta delle famiglie ad incontri, assemblee, laboratori 

o progetti specifici, come da programmazione annuale 

- Comunicazioni varie ed eventuali. 

É fatto divieto a coloro che accompagnano o riprendono i bambini di sostare a lungo all’interno 

dell’edificio durante l’orario scolastico, fatto salvo il periodo di primo inserimento, con previa 

autorizzazione della coordinatrice e della Direzione. 

  

ART. 6   INSERIMENTO ED AMBIENTAMENTO AL NIDO 

 

Previo accordo con la Direzione è possibile visitare il Nido prima dell’iscrizione. Di norma la disponibilità 

viene data durante le giornate di Open-day, che si svolgono di sabato, a Nido non operativo. 

In fase di colloquio precedente all’inserimento del bambino al Nido, la Direttrice e la Coordinatrice 

spiegano le modalità di quello che sarà il percorso di ambientamento, in modo chiaro ed accessibile, e 

consegnano loro: 

- un prospetto dettagliato di inserimento, con specificati i giorni e gli orari di permanenza del 

genitore (uno per bambino) all’interno della struttura, il materiale da portare, ecc. 
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- un testo denominato “La Ricetta del buon Ambientamento” che con un pizzico di umorismo 

avvicina in maniera chiara i genitori a quello che sarà il primo ed uno dei più importanti passaggi 

del percorso educativo dei propri figli. 

Tempi e modalità dell’inserimento, tuttavia, potrebbero variare da bambino a bambino secondo una 

valutazione specifica della Coordinatrice e delle Educatrici delle classi di riferimento, in ragione delle 

effettive esigenze dei bambini. 

I periodi di inserimento al Nido vengono stabiliti dalla Coordinatrice e suddivisi in tre blocchi annuali: 

settembre, novembre e gennaio. A tutela di una sana operatività all’interno delle sezioni, non sono 

consentiti inserimenti al di fuori dei periodi stabiliti. Gli inserimenti avvengono all’inizio del mese e 

vengono conteggiati secondo il tariffario di Abracadabra alla voce “Servizi giornalieri”, tenendo conto 

delle effettive ore/giornate di frequentazione del minore per quel mese. La retta relativa al periodo di 

ambientamento pertanto risulta essere l’unica retta di importo differente rispetto a quello stabilito in 

fase di iscrizione, tuttavia si richiede il saldo anticipato entro il giorno 10 del mese di frequenza.  

Nel caso di fratelli / fratelli gemelli frequentanti contemporaneamente la struttura, è previsto uno sconto 

del 30% sulla retta di importo inferiore. 

  

ART. 7   ASSENZE, RITARDI E USCITE  

 

Per “giornate di assenza” si considerano quelle di effettivo funzionamento del servizio. 

In caso di assenza del bambino per più di 10 giorni in un mese per motivi di salute, è previsto uno sconto 

del 10% sulla retta del mese successivo, previa consegna di certificato medico o di ricovero ospedaliero. 

In caso di assenza del bambino per il mese intero, per motivi anche diversi dalla malattia, il genitore è 

tenuto a pagare una quota di € 274,00/mese a garanzia del posto, per un massimo di tre mensilità in un 

anno educativo. Dopo di che il genitore può scegliere se tornare a pagare il prezzo pieno della retta 

oppure ritirare il proprio figlio dal Micronido. 

Si richiede comunicazione tempestiva alla Direzione del Nido, attraverso i canali e-mail o telefonici, per i 

seguenti motivi: 

- assenza del bambino per malattia o altri motivi per uno o più giorni 

- variazione di orario giornaliera, che può comportare il pagamento di un extra, secondo il tariffario 

di Abracadabra 

- ingresso posticipato, concesso solo per motivazioni mediche entro e non oltre le ore 10.30 del 

mattino, per massimo 2 volte/mese 

- Ritiro in orario differente dall’usuale 

- Ritiro del minore da parte di una persona diversa da quella comunicata in fase di consegna il 

mattino 

- Richiesta di modifica della fascia oraria di presenza e relativa tariffa entro il giorno 25 del mese, 

che decorrerà a partire dal mese successivo. 

All’uscita i bambini non verranno affidati a minori di anni 18 e comunque ad altre persone diverse da 

quelle autorizzate con delega depositata in sede di iscrizione del bambino dai genitori, o 

eccezionalmente in possesso di delega occasionale compilata dai genitori. 

Nel caso di genitori separati o divorziati la Direzione si riserva la facoltà di chiedere una copia degli atti 

giudiziari attestanti i diritti dei singoli genitori sui bambini. 
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ART. 8   ALIMENTAZIONE 

 

I pasti e le merende all’interno del Nido sono compresi nella retta mensile. Il menu quotidiano tiene 

conto delle tabelle dietetiche approvate dal SIAN di Verona ed adeguate all’età, ed è sempre esposto 

all’interno della struttura per favorirne la consultazione, così come le tabelle degli allergeni presenti nei 

cibi. I pasti sono forniti dalla Fondazione Baldo Ippolita, sita in Via Ippolita Forante 10 a Ronco all’Adige 

(VR), azienda di catering scolastico e domiciliare. Il Micronido detiene un manuale HACCP specifico per 

l’attività con piano quotidiano di autocontrollo e personale formato in materia igienico-alimentare. 

Il piano regola anche la produzione di alimenti per i lattanti all’interno del Nido, con ingredienti 

confezionati e certificati, secondo un menù settimanale consegnato alle famiglie ed esposto al Nido. Non 

si accettano alimenti di provenienza domestica. 

Eventuali patologie, allergie o intolleranze alimentari dovranno essere segnalate alla Direzione al 

momento dell’iscrizione, o comunque tempestivamente quando dovessero presentarsi, 

documentandole con un certificato medico: ciò consentirà di ordinare un menù personalizzato per il 

bambino. In mancanza di certificato il Nido è tenuto a somministrare il cibo previsto dal menù e non 

potrà favorire richieste personalizzate, a meno che non siano di natura etica o religiosa, per le quali non 

si precludono differenze o discriminazioni. 

Il funzionamento delle feste di compleanno al Nido è il seguente: è previsto il giorno del “Complemese” 

il secondo martedì di ogni mese. Tutti i bambini nati in quel mese festeggeranno il compleanno insieme 

in quella data. Il genitore di ogni festeggiato è invitato a portare cibo solo preconfezionato, acquistato in 

negozi autorizzati, con etichetta che ne indichi ingredienti, allergeni e data di scadenza, nelle quantità 

indicate e comunicate dalla direzione. 

  

ART. 9   ORDINE, ABBIGLIAMENTO E MATERIALE 

 

Il bambino deve presentarsi a scuola pulito e ordinato. Si consiglia un abbigliamento comodo e pratico 

con contrassegni per l’identificazione. Ogni bambino dovrà avere con sé:  

- Uno o due asciugamani segnati con nome 

- Tre bavagli di cotone grandi con elastici segnati con nome 

- Un cambio di indumenti completo secondo la stagione in corso 

- Lenzuola pulite (fornite in dotazione dal Nido all’inizio del percorso educativo e da riconsegnare 

pulite alla fine dello stesso)   

La biancheria viene raccolta di norma ogni settimana (il venerdì) per dare la possibilità alle famiglie di 

ripristinarne la pulizia nel fine settimana, salvo necessità di raccolta anticipata per ogni accadimento 

straordinario.  

Non sono ammessi giochi personali portati da casa all’interno dell’asilo. Destabilizzano il principio di 

condivisione e mettono le insegnanti in situazioni scomode. Eventuali oggetti portati da casa dovranno 

essere riconsegnati al genitore. Le insegnanti si esonerano dalla responsabilità di eventuali oggetti 

individuali danneggiati o smarriti. 

Prodotti igienici quali pannolini, fazzoletti, salviette, sapone, carta igienica, prodotti di detersione intima 

sono forniti dal Micronido e si considerano compresi nella retta di frequentazione mensile.  
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ART. 10   INCONTRI ALL’INTERNO DEL NIDO E USCITE DIDATTICO-RICREATIVE 

 

L’incontro con le famiglie all’interno del Micronido avviene in molteplici occasioni: assemblee, incontri 

formativi ed informativi, feste, organizzazione di eventi, coinvolgimento durante i progetti legati a 

festività o ricorrenze, colloqui individuali, uscite didattico-ricreative, ecc. 

Le date vengono comunicate in fase di consegna del Calendario e della Programmazione ad inizio di ogni 

anno Educativo. 

 

COINVOLGIMENTO DELLE FAMIGLIE: 

■ INCONTRO DI PRESENTAZIONE dell’Anno Educativo e del Progetto Educativo a tutte le famiglie dei 

bambini iscritti. Comunicazione di informazioni, esposizione dei risultati delle analisi dei Questionari di 

Soddisfazione dell’utenza annuali e obiettivi specifici proposti per l’A.E. in corso. (luglio) 

■ FESTA DI INIZIO ANNO: presentazione della Programmazione annuale, del tema, delle classi. Momento 

progettato per favorire le relazioni tra famiglie (ottobre).   

■ FESTA DI FINE ANNO: responso finale del progetto educativo, consegna diplomi e annuari. Si tiene il 23 

giugno, data che coincide con il compleanno di Abracadabra. 

■ Altre feste previste dalla Programmazione consegnata ad inizio anno, atte a coinvolgere i genitori nel 

tessuto comunitario del Nido, documentare i Progetti, valutare l’iter di realizzazione degli obiettivi. 

■ uscite collettive, ad esempio la gita di primavera. 

■ Altri progetti che prevedano la partecipazione dei genitori proposti nel corso dell’anno educativo. 

Le feste, cosi come le uscite didattiche-ricreative, sono occasione anche per la consegna di materiale 

informativo, elaborati di laboratori didattici o comunicazioni da parte della direzione. Si richiede la 

presenza obbligatoria di almeno un genitore (o adulto responsabile) per ogni bambino. Le spese per 

spostamenti e attività (es. partecipazione ad escursioni o ingressi in fattorie didattiche) sono a carico dei 

genitori. 

  

ART. 11  ASSICURAZIONE 

 

Le attività svolte durante il periodo di permanenza del bambino all’interno della struttura, siano esse al 

chiuso o nelle aree esterne, sono coperte da assicurazione (responsabilità civile per ogni operatore, 

infortuni per ogni operatore e bambino, antincendio per la struttura). L’assicurazione copre anche le 

eventuali uscite in modalità Outdoor previste da progetto educativo, al di fuori delle mura scolastiche. 

È possibile per ogni genitore vidimare o meno il modulo di autorizzazione per le uscite Outdoor del Nido 

inerente al proprio figlio. 

Per nessun motivo i bambini possono essere lasciati incustoditi dai genitori prima della consegna alle 

educatrici e dopo il ritiro dalle stesse, nelle aree di proprietà del Micronido, interne ed esterne. 

  

ART. 12  RETTE E PAGAMENTI 

 

La retta di frequenza va a mese solare. L’importo della retta è variabile, in relazione agli orari e ai servizi 

richiesti sulla base del tariffario in corso di validità, che si allega a questo documento. 

Il pagamento della retta mensile da parte della famiglia va effettuato presso la sede del Nido o mediante 

bonifico bancario sul c/c intestato ad “Abracadabra s.n.c. di Sartori V. & C.” Banco Popolare Società 
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Cooperativa, filiale di Ronco all’Adige, cod. iban: IT63T 05034 59700 000000020422, entro il giorno 10 

del mese di frequenza, con riferimento alla fattura fiscale emessa dalla Direzione precedentemente. 

La fattura viene intestata al richiedente così come indicato nella domanda di iscrizione. Le 

fatture fiscalmente valide sono quelle inviate mensilmente al cassetto fiscale dell’Agenzia delle Entrate; 

le copie di fatture di cortesia verranno inviate mensilmente alla mail indicata sul modulo di iscrizione. 

Eventuali variazioni relative alla fatturazione devono essere prodotte per iscritto nel mese precedente 

l’emissione con invio alla mail istituzionale della scuola: abracadabra.roncoalladige.vr@gmail.com . 

Non sono previste differenziazioni di tariffe secondo fasce di reddito. 

Le rette vengono stabilite dalla Direzione tenendo conto di: 

- Costi aziendali dovuti alla natura giuridica dell’impresa (Iva, tasse, commercialista, ecc.) 

- Costo al lordo del personale operativo 

- Spese vive legate al tipo di attività (pasti, pannolini, materiale igienico, cancelleria, ecc.) e loro 

periodica variazione 

- Costi legati alla normativa in merito di igiene e sicurezza (antincendio, corsi aziendali, revisioni, 

aggiornamenti dei manuali, ecc.) e loro periodica variazione 

- Costi di formazione degli operatori 

- Costi burocratici 

- Costi degli eventuali ammortamenti in corso 

- Spese aziendali (pubblicità, telefonia, canoni, ecc.) e loro periodica variazione 

- Spese varie ed eventuali 

- Importo medio di categoria sul territorio regionale e provinciale (usando come riferimento i 

valori di Assonidi, associazione dei Nidi privati del Veneto di cui Abracadabra s.n.c. fa parte dal 

2020). 

Eventuali variazioni nell’importo della retta verranno comunicate dalla Direzione tramite circolare 

scolastica che ne riporti le motivazioni. 

Nei mesi di dicembre e gennaio è previsto il pagamento della retta per intero. 

In assenza del pagamento della retta entro il giorno 10 del mese del corso, senza comunicazione in caso 

di ritardo giustificato alla Direttrice del Micronido, i genitori riceveranno un promemoria via e-mail, 

ignorato il quale per i successivi 15 giorni perderanno il diritto al posto, con conseguente possibilità per 

Abracadabra di accogliere un nuovo bambino in sostituzione, qualora vi siano bambini in lista di attesa. 

   

ART. 13   LE OPERATRICI DEL MICRONIDO 

 

La pianta organica del personale con funzione educativa assicura un adeguato rapporto numerico in 

relazione alla frequenza massima: 1 unità ogni 6 bambini d’età inferiore a 12 mesi; 1 unità ogni 8 bambini 

d’età superiore ai 12 mesi. Il personale con funzione educativa è in possesso dei titoli di studio richiesti 

nei requisiti specifici della DGR 84/2007 per l’esercizio del Micronido. 

La coordinatrice del nido è la referente del servizio con compiti di coordinamento gestionale, 

responsabile del buon funzionamento della struttura, della supervisione delle sezioni, della formazione 

del personale e dell’attuazione della programmazione annuale. 

La Coordinatrice del Micronido Abracadabra è un’educatrice interna, a 38 ore settimanali frontali e 100 

ore annuali non frontali dedicate a: 
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- Formazione presso Zerosei Planet, Centro Studi specializzato di Formazione, Ricerca e Consulenza 

ai servizi educativi, con sede a Verona.  

- Supervisione e formazione del team educativo. 

- Redazione della Programmazione annuale e del Progetto Educativo. 

- Elaborazione dati in vista dei colloqui individuali dei genitori con il team educativo. 

- Stesura del Rapporto di analisi dei questionari di soddisfazione dell’utenza e degli operatori, 

progettazione degli interventi migliorativi, obiettivi per l’anno specifico in corso. 

- Elaborazione delle schede di passaggio alla Scuola d’Infanzia dei bambini dell’ultimo anno al 

Nido, in accordo con gli Istituti specifici. 

Le educatrici sono addette alla cura, all’educazione dei bambini e alla predisposizione ed attuazione del 

progetto educativo all’interno delle sezioni.  

La supervisione da parte della Coordinatrice avviene con cadenza settimanale. 

Le riunioni del personale educativo avvengono con cadenza bimestrale. Nelle riunioni sono previsti 

aggiornamenti di tipo formativo, organizzativo, gestionale, ecc. 

I colloqui genitori-insegnanti si svolgono con cadenza semestrale il sabato mattina, nei periodi di 

dicembre e giugno, previo appuntamento. 

Alla fine dell’ultimo anno educativo di ogni bambino è prevista l’elaborazione di una Scheda di Passaggio 

da parte della Coordinatrice del Nido, in accordo con le Scuole d’Infanzia del territorio, per favorire la 

continuità educativa Nido-Infanzia. 

 

La pianta organica del personale con funzioni ausiliarie (pulizie e attività connesse all’igiene/ 

manipolazione/ scodellamento degli alimenti) assicura un adeguato rapporto numerico e detiene i 

requisiti necessari. 

  

La Direttrice è identificata nella figura di VALERIA SARTORI, titolare del Micronido, imprenditrice non 

soggetta a contratto di lavoro dipendente, a 50 ore settimanali frontali così ripartite: 

■ 2 ore/giorno → figura amministrativa 

■ 2 ore/giorno → personale alimentarista, con qualifica HACCP, per lo scodellamento dei pasti, la 

registrazione delle verifiche di autocontrollo sanitario alimentare, la preparazione di “pappe” con 

liofilizzati alimentari e di latte per i lattanti, pulizia e manutenzione della cucina d’appoggio. 

■ 6 ore/giorno → figura ausiliaria, fornendo supporto alle educatrici e/o compensazione del rapporto 

numerico nei momenti di cura e assistenza, quali: 

- le accoglienze del mattino e le uscite del mezzogiorno/pomeriggio 

- i cambi 

- i pasti  

- la sorveglianza durante il sonno 

- la sorveglianza di bambini in attesa di ritiro da parte del genitore, allontanati per sintomi di mala salute 

o altri motivi 

- gli spostamenti di classe e/o di singoli bambini, ad esempio da e verso il bagno divezzi, come previsto 

dal DECRETO N. 327/2008 (L.R.n. 22/02. DGR n. 84/07 e n. 2631/07: interpretazioni e chiarimenti area 

prima infanzia, requisito AU-3.9). 

 

Procedura con cui si eseguono le operazioni di pulizia e cambio del bambino nel bagno divezzi 
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Essendo il bagno divezzi ubicato in una zona separata dagli spazi educativi del Micronido, che non 

consente di eseguire il cambio o la pulizia di un bambino mantenendo il contemporaneo controllo degli 

altri bambini, il Micronido Abracadabra prevede la presenza in turno di un operatore ausiliario tale da 

consentire l’assenza momentanea dell’educatore per eventuali cambi. 

1. L’educatrice si assenta dalla classe per accompagnare il bambino bisognoso di cure igieniche in 

bagno 

2. L’operatore ausiliario provvede alla sorveglianza degli altri bambini della classe nel locale ove si 

trovano per tutta la durata dell’assenza dell’educatrice. 

Questa procedura si applica per ogni classe di divezzi, secondo il criterio “uno alla volta” per l’accesso al 

locale igienico, se la necessità intercorre in orario non previsto dalla routine del Nido.  

Al contrario, i cambi previsti dalla routine giornaliera in orario prestabilito, avvengono secondo la 

seguente procedura: 

1. L’educatrice raduna la classe per intero e la conduce verso il bagno, ove ogni bambino impara la 

regola dell’attesa del proprio turno. Procedura che ha valenza educativa secondo il Progetto 

Educativo stesso ed i significati delle routine al Nido. 

2. L’operatore ausiliario assiste l’educatrice nello spostamento e/o nelle eventuali necessità. 

Operando nel modo sopra descritto le operazioni di pulizia e cambio del bambino avvengono in 

contemporanea al controllo degli altri bambini. 

 

ART. 14  NORME SANITARIE 

  

CRITERI GENERALI PER L’ALLONTANAMENTO 

 

Lievi indisposizioni sono molto frequenti tra i bambini e la maggior parte di esse non necessita 

l’allontanamento dalla comunità. 

Al contrario, è previsto l’allontanamento con telefonata al/ai numero/i di contatto comunicati in fase di 

iscrizione, nel caso in cui il bambino presenti uno o più dei seguenti sintomi: 

a. Febbre > 38 °C 

b. Diarrea o vomito > 3 scariche al giorno 

c. Sospetta congiuntivite e secrezione purulenta 

d. Tosse persistente con difficoltà respiratoria 

e. Stomatite accompagnata da scialorrea 

f. Eruzione cutanea diffusa 

 

I genitori verranno comunque avvisati se il minore manifesti sintomi che: 

 gli impediscano di partecipare adeguatamente alle attività; 

 richiedano cure che il personale non sia in grado di fornire senza compromettere la salute e/o la 

sicurezza degli altri bambini; 

 possano essere potenzialmente trasmissibili ad altri. 
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In questo caso il genitore viene invitato ad occuparsi del ritiro del proprio figlio, tuttavia non gli è imposto 

tempestivamente.  

Il minore in attesa del ritiro da parte dei genitori verrà allontanato dal gruppo, ma gli sarà comunque 

garantita la sorveglianza da parte del personale operativo (ausiliario o educativo) ed una sistemazione 

comoda al fine di garantire il maggior benessere possibile.  

Qualora i genitori non siano rintracciabili, una volta provato più volte a contattare tutti i numeri dati a 

disposizione, il personale del Nido, in considerazione della gravità del caso, provvederà ad accompagnare 

il bambino al pronto soccorso più vicino, o comunque aperto, con l’utilizzo di ambulanza (il relativo costo 

sarà addebitato alla famiglia). 

I bambini che abbiano la necessità di portare, durante le ore di frequenza, ingessature, tutori rigidi o altri 

ausili terapeutici, potranno essere accolti purché non sussistano serie controindicazioni rispetto alle 

attività normalmente svolte al Nido.  

 

CRITERI GENERALI DI RIAMMISSIONE 

 

Il bambino allontanato per i motivi sopra elencati non può rientrare a scuola almeno per le successive 24 

ore, nel rispetto preventivo di tutti gli altri utenti.  

Il bambino affetto da uno di questi sintomi non verrà ammesso al Nido fino a completa guarigione 

(sparizione dei sintomi), a meno che non si consegni un certificato medico che attesti l’assenza della 

malattia sospetta.  

In caso di malattia infettiva, il bambino verrà riammesso al Nido solo dopo il naturale decorso pari a 7 

giorni consecutivi. 

In caso di febbre, il bambino potrà rientrare a scuola solo passate le 24 ore sfebbrato.   

  

SOMMINISTRAZIONE DI TERAPIE    

 

La somministrazione di farmaci durante l’orario di frequenza del Nido da parte del personale non è 

ammessa, sia essa con o senza prescrizione medica. Tuttavia, considerato che: 

 il soccorso di minori che esigono la somministrazione di farmaci salvavita si configura come 

attività che non richiede il possesso di cognizioni specialistiche di tipo sanitario, né l’esercizio di 

discrezionalità tecnica da parte dell’adulto che interviene; 

 tale attività di soccorso rientra in un protocollo terapeutico la cui omissione può causare gravi 

danni alla persona; 

 la prestazione del soccorso viene supportata da una specifica “formazione in situazione” 

riguardanti le singole patologie, nell’ambito della formazione sui temi della sicurezza e primo 

soccorso, che tutti gli operatori nel Nido possiedono; 

 con Circolare Ministeriale n. 321 del 10.01.2017 il Ministero dell’Istruzione ha ricordato le 

modalità per la somministrazione dei cosiddetti “farmaci salvavita” nelle scuole. Le 

Raccomandazioni contengono le linee guida per la definizione degli interventi finalizzati 

all’assistenza di minori che necessitano di somministrazione di farmaci in orario scolastico, al fine 

di tutelarne il diritto alla frequentazione, la salute ed il benessere all’interno della struttura 

scolastica; 

In caso di patologie particolari del bambino, che dovranno essere documentate da un’autorizzazione del 

medico curante contenente indicazione dei farmaci, posologia, orari e modalità di somministrazione, 
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sarà possibile somministrare tali farmaci “salvavita” secondo la disponibilità dell’organizzazione del 

personale autorizzato. Nel DVR del Micronido Abracadabra è contenuta la modulistica da compilare (da 

parte del pediatra curante e dei genitori) in questi casi specifici. 

  

VACCINAZIONI 

 

Ai sensi della legge 31 luglio 2017 n.119 e della circolare del Ministero della Salute del 16 agosto 2017 e 

successive integrazioni, il Micronido Abracadabra accoglie solo bambini vaccinati secondo 

l’obbligatorietà prevista dal Dipartimento sanitario di competenza territoriale. Tuttavia non viene 

richiesto ai genitori di fornire certificazione in merito alle vaccinazioni, poiché è il Micronido stesso ad 

inviare la lista annuale delle iscrizioni presso l’ente sanitario regionale incaricato, nei tempi e le modalità 

richieste, ai fini della verifica.  

I bambini che risultassero non in regola con le vaccinazioni (senza esoneri clinici certificati) dovranno 

essere regolarizzati, pena la perdita del posto. 

  

ART. 15  RILEVAZIONE DEL GRADO DI SODDISFAZIONE DELL’UTENZA E DEL PERSONALE OPERATIVO 

 

Alla fine di ogni anno educativo viene proposto sia all’utenza che al personale operativo un questionario 

di rilevazione del grado di soddisfazione, per avere un riscontro attendibile sul livello di gradimento del 

servizio e trarne indicazioni utili per migliorare il servizio stesso e renderlo sempre più adeguato alle reali 

esigenze di operatori, bambini e famiglie.  

 

QUESTIONARI DI SODDISFAZIONE DELL’UTENZA – GENITORI 

La compilazione e la raccolta garantiscono la forma anonima ed hanno luogo entro la fine di ogni anno 

scolastico. Ogni famiglia riceve il questionario al Nido, in forma cartacea, per compilarlo e riconsegnarlo 

all’interno di una scatola chiusa posizionata in ingresso al Nido. Il team di valutazione, composto da 

Direttrice, Coordinatrice e almeno una Educatrice, si riunisce e analizza i questionari, elaborando un 

istogramma relativo alle varie voci ed indicando in calce le voci che hanno ottenuto miglior e peggior 

punteggio per la struttura, le osservazioni o altro. Di seguito viene redatto il verbale dell’assemblea, il 

quale sarà utile alla pianificazione di futuri interventi di miglioramento.  

 

QUESTIONARI DI SODDISFAZIONE DEGLI OPERATORI 

La compilazione può avvenire in forma anonima oppure nominativa, su preferenza del compilante. Gli 

operatori ricevono il questionario alla fine dell’anno scolastico, lo compilano e lo riconsegnano al team 

di valutazione, composto dalle figure della Direttrice e Coordinatrice del Micronido. Questo team analizza 

i questionari, elabora un grafico relativo alle varie voci e al termine riporta le considerazioni/osservazioni 

emerse, grazie alle quali si potranno valutare futuri interventi di miglioramento del servizio anche in 

questo ambito specifico.  

Nel mese di settembre di ogni anno, infatti, la Coordinatrice, in accordo con la Direzione, elabora una 

Programmazione specifica degli obiettivi previsti per il potenziamento delle macro aree tematiche del 

Nido (educativa, coinvolgimento genitori, spazi, gruppo di lavoro) al fine di migliorare il servizio di anno 

in anno. 
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Questo regolamento è da considerarsi valido per i bambini iscritti dal mese di gennaio 2024 (anno 

educativo 2024-2025 e seguenti), salvo ulteriori variazioni ed integrazioni. 

  

Ronco all’Adige,  

in data 20/06/2025 

           Per presa visione 

 

       Direttrice Valeria Sartori 

 

 

 

 

 

 

 

       Coordinatrice Federica Caprara 

 

 

 

Personale Operativo (educativo ed ausiliario) 
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